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SCRISOARE DE AL‘;CTEE‘*TARE
In procesul de selectie pentru pozitia de Director General
la Societatea RAM TERMO VERDE S.R.L.

LPREAMBUL

Consiliul de Administratie al societatii RAM TERMO VERDE SR.L. . cu sediul in mun.
Buzau, str. Unirii, bloc 13 AB, inregitrata la Registrul Comertului sub nr.J10/651/07.08.2020. cu Cod
Unic de Inregistrare 42886590, a elaborat prezenta prezenta scrisoare care stabilete asteptarile
Consiliului de administraie privind performantele organelor de conducere ale acesteia, pentru o
perioadd de 4 ani, 2022-2026. Acestea ar trebui sa fie vazute in contextul in care Consiliul de
administraie doreste o imbunatatire continud a performantei si guvernantei intreprinderii publice.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor OUG nr.109/2011 privind
Guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobata prin Legea nr.111/2016 si ale
Normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, cu modificarile s completarile ulterioare.
aprobate prin HG nr.722/2016 si reprezintd dezideratele organelor de administrare pentru evolutia
societatii in urmatorii patru ani.

ILINFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA RAM TERMO VERDE S.R.L.
BUZAU

Societatea RAM TERMO VERDE S.R.L. este o societate cu raspundere limitata, intreprindere
publica, in conformitate cu prevederile art. 2 pct. 2 lit. b) din OUG nr. 109/2011- privind
guvernan{a corporativa a intreprinderilor publice. in sensul ¢d Municipiul Buziu este asociat unic al
societatil.

Societatea RAM TERMO VERDE S.R.L. ca persoana juridica de drept roman constituita cu
participatie roménd, isi desfasoard activitatea conform prevederilor Actului constitutiv s in
conformitate cu prevederile legale in vigoare, referitoare la societitile comerciale, in vederea realizirii
obiectului sadu de activitate si a indeplinirii obiectivelor societatii, astfel cum sunt acestea stabilite prin
actul constitutiv.

Societatea RAM TERMO VERDE S R.L. este o persoana juridica cu capital public, inregistrata
in Romania, care asigurd producerea, transportul, distribuirea si furnizarea energiei termice in sistem
centralizat, in conditiilor reglementarilor in vigoare, ca serviciu de interes public general si in
concordantd cu atributiile stabilite de catre Municipiul Buzau, prin Consiliul Local al Municipiului
Buziu care exercitd, in caliate de autoritate publica tutelara, calitatea de asociat unic al intreprinderii
publice.

Capitalul subscris al societatii RAM TERMO VERDE S.R.L. este de 1.200.000 lei, divizat in
12.000 parti sociale cu valoare nominala egala pentru fiecare parte sociali in cuantum de 100 lei/parte
sociald, constituit, prin aport in numerar din partea Municipiului Buziu, cu suma de 1.200.000 lei.

Domeniul principal de activitateal societatii: 3530 Furnizarea de abur si aer conditionat

Aceasta clasi include:

- Producerea, colectarea si distributia aburului si a apei calde pentru incalzire, obtinerea de energie si
alte scopuri;

- Producerea si distribuirea de aer rece;

- Producerea si distribuirea de apa refrigerata pentru ricire;

- Producerea de gheata, in scop alimentar sau nealimentar.

HIL.OBIECTIVELE SOCIETATII

Actionarul unic a societdtii doreste ca societatii RAM TERMO VERDE S.R.L. si aibi

principalele obiective:

- Consolidarea pozitiei pe piata producerii si distributiei energiei termice in sistem centralizat
de pe raza U.A.T. a mun. Buzau, prin furnizarea unor servicii de calitate superioara pentru
consumatori/utilizatori;

- Armonizarea practicilor manageriale si de adminsitrare cu principiile guvernantei



corporative;

- Cresterea cifrei de afaceri;

- Cresterea productivitatii muncii;

- Asigurarea unui echilibru intre incasari si plati;

- Asigurarea unei lichiditati optime in vederea respectarii termenelor de plata a furnizorilor de
servicii/materiale;

- Dimensionarea corectd a numarului de personal;

- Cresterea gradului de performantd in ceea ce priveste calitatea serviciilor furnizate sl a
lucrarilor.

- Identificarea si implementarea unor surse de energie regenerabild in scopul reducerii
cheltuielilor de productie.

IV.VIZIUNEA ADMINISTRATORILOR CU PRIVIRE LA MISIUNEA SI OBIECTIVELE

SOCIETATII

Administratorii se asteapta ca organele de conducere ale societitii RAM TERMO VERDE S.R.L.
sa fie orientate spre dezvoltarea acesteia in conditii de profitabilitate, si urmareasca permanent
stabilirea unui echilibru intre calitatea serviciilor furnizate si a lucrarilor prestate, protectia mediului si
securitatea si sanatatea salariatilor. Ca societate care presteazi un serviciu public de care beneficiaza
locuitorii municipiului Buzau, se impune cu precidere orientarea catre utilizator, si orice fapta ori
actiune a conducerii executive, trebuie sa aiba in vedere interesul general si confortul consumatorului,
privind alimentarea cu energie termica in sistem centralizat de pe raza U.A.T. a mun. Buzau.

Viziunea general3 a autoritatii publice tutelare si a asociatilor. dupa caz. cu privire la misiunea si
obiectivele intreprinderii publice desprinsd din politica locald din domeniul de activitate in care
opereaza: imbunﬁtﬁtirea permanenta a competitivititii si promovarea de activititi inovatoare
pentru creerea unei infrastructuri de alimentare cu energie termici moderne a municipiului —
»Green, Circular and smart City”, respectind strategia de dezvoltare a municipiului si principiile
unei economii circulare.

Administratorii se asteapta ca directorii societatii RAM TERMO VERDE S.R.L. si fie orientati
spre realizarea obiectivelor principale ale societatii, reprezentand in primul rand furnizarea unor servicii
de calitate superioard pentru consumatori la costuri care si nu reprezinte un efort financiar major
pentru acestia. De asemenea, directorii societatii au obligatia de a asigura conditii de munci adecvate
pentru salariatii societétii, cdt si armonizarea practicilor manageriale cu principiile guvernantei
corporative.

V. RELATIA CU CONSUMATORII

- Sporirea calitaii serviciilor prestate - pe de o parte se va realiza o imbunitatire calitativi a
serviciilor furnizate/prestate, ca urmare lucririlor de modernizare si/sau reabilitare intrefinere si
reparafie a refelei de transport/distributie energie termicd, iar pe de altd parte se va realiza o
monitorizare atentda a modului de interactiune a angajatilor cu utilizatorii/consumatorii, in vederea
sanctionarii comportamentelor care dduneaza imaginii societatii;

- Solutionarea prompta a reclamatiilor - se vor realiza imbunatatiri succesive ale valorilor {inta
aferente indicatorilor de performanta ce vizeazi interactiunea cu utilizatorii/consumatorii, utilizand
sistemul de evaluare a performantelor;

- Constientizare §i implicare - se va elabora o politicd integratdi de atragere a noi
utilizatori/consumatori in refeaua de furnizare a serviciilor publice ce fac obiectul de activitate al
societatii;

- Confidentialitate — se va elabora o politica de confidentialitate cu privire la datele cu caracter
personal al utilizatorilor/consumatorilor;

V1. RELATIA CU ADMINISTRATORII

-Transparenta si comunicare - lunar va fi inaintat Consiliului de Administratie un raport de
activitate al directorilor societatii, prin intermediul c#ruia se va monitoriza gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite prin contractul de mandat, vor fi prezentate modalitiile de indeplinire a
principalelor decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie si va fi inaintat un plan



de actiune ce urmeaza a fi indeplinit in perioada urmatoare;

-Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina directorilor vor fi adoptate cu
avizul consultativ al Consiliului de Administraiie, instituindu-se astfel la nivelul societd(ii o maniera de
lucru moderna, colaborativa;

-Implicare activa — administratorii vor fi consultati cu privire la schemele de compensare
practicate in cazul disponibilizarilor sau in cazul situatiilor previzute de Contractul Colectiv de Munca
aplicabil.

VIL. RELATIA CU ANGAJATII

-Stabilitate si motivare — angajatii vor fi motivati in mod pozitiv sa desfisoare activitate de
calitate, va fi mentinut un climat organizational favorabil performantei;

-Consolidarea spiritului de echipa — vor fi incurajate activititile de echipa, atat in cadrul
societatii, ct si in afara acesteia;

-Armonizarea intereselor — vor fi organizate intalniri intre administratori si liderii de sindicat,
ori de cate ori se impune acest lucru, in vederea apropierii managementului de executie si adoptarii
unor masuri operative de a veni in intampinarea nevoilor exprimate de citre angajati;

-Tratament nediscriminatoriu — rezultatele evaluarilor profesionale si criteriile de performanta
vor fi interpretate identic pentru tot personalul;

VIIL INDICATORII DE PERFORMANTA

Conducerea executiva a societiti RAM TERMO VERDE S.R.L. (Directorul general si
Directorul economic), va avea la baza urmatorii indicatori de performanta pentru perioada 2021 -2025,
respectiv:

-Indeplinirea obligatiilor catre Bugetul de stat si Bugetul asigurdrilor sociale si fondurilor
speciale;

-Cregterea eficientei economice a societatii;

-Cresterea profitului brut;

-Cresterea productivitatii muncii;

-Reducerea cheltuielilor de productie a energiei termice.

IX.POLITICA DE DIVIDENTE

Societatea trebuie si aplice o politica privind asigurarea repartizirii a minimum a 50% din
profitul contabil ramas dupd deducerea impozitului pe profit, conform prevederilor O.G. nr. 64/2001
privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu
capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome. Astfel, societatea are obligatia de a
vira la Bugetul local minimum 50% din profitul net sub forma de dividente.

X.POLITICA DE INVESTITII APLICABILA iINTREPRINDERII BUBLICE

Finantarea investitiilor societatii RAM TERMO VERDE S.R.L. se va face din urmatoarele
surse:

-Cota parte din profitul net al Societatii ramas dupa celelalte distriburi, potrivit O.G. nr.
64/2001:

-Amortisment;

-Surse atrase(ramburabile/nerambursabile).

XLASTEPTARI PRIVIND CALITATE SI SIGURANTA SERVICIILOR FURNIZATE

Actionarul este constient de importanta societatii RAM TERMO VERDE S.R.L. si a calitatii
serviciilor prestate/furnizate de citre aceasta in beneficiul populatiei/agentilor economici/institutii
publice racordate la sistemul de alimentare centralizat cu energie termica din municipiul Buzau. In
consecinta solicitam directorilor sa se asigure ca furnizeaza un serviciu public de calitate la costuri
suportabile catre toate categoriile sociale, astfel incat gradul de conectare/racordare si se mentina
constant, pentru a se asigura un grad de constanta in obtinerea profitului societatii.



XILLASTEPTARI PRIVIND ETICA SI INTEGRITATE SI GUVERNANTA CORPORATIVA

Administratorii se asteapta sa se acorde o importand deosebitd implementzrii Codului de etica
care stabilete principiile si standardele de conduitd §i care reglementeaza situatiile privind
conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul Societitii, inclusiv la nivelul conducerii
executive.

Avand in vedere ca politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la buna
funcionare a Societatii, se subliniazi necesitatea revizuirii de catre conducerea executivi a
sistemelor de audit si control intern ori de cate ori se impune acest lucru. Structura de Audit intem va
raporta Comitetului de Audit constituit la nivelul Consiliului de administratie. In acest sens,
Comitetul de Audit va asista Consiliul de administratie in scopul de a se asigura ca societitii RAM
TERMO VERDE S.R.L. mentine sisteme corespunzatoare de raportare financiara, audit intern si extern,
control intern, conformitate si gestiune a riscului.

XIII.PRIORITATILE SPECIFICE PENTRU MANDATUL DE 4 ANI

Pentru perioada 2022-2026, se asteaptd ca indeplinirea obiectivului principal de activitate,
respectiv producerea, transportul si distributia energiei termice in sistem centralizat, si se efectueze cu
costuri minime si in conditii de eficienta operationala si organizationala.

Comitetul de nominalizare si remunerare:

Raican Cosmin Alexandru
Prahoveanu Co



